
□ 네피리티

구분 주요 내용 비고

매니지드 
서비스

제공 CSP
-

구분
수행기간 내 (2024. 5~12) 수행기간 이후 (2025. 1~)

기본서비스(무상) 추가서비스(유상) 기본서비스(무상) 추가서비스(유상)

컨설팅/

기술지원

◦ 수요기업 기존 SW 분석 및 
목표 개발 서비스 컨설팅

  - 사업 준비 기간 집중 가이드
  - 인증 취득 과정 컨설팅
   · 평가자료 준비, 문서작성 등

  - 서비스 기술 고도화 시 지원
  - 개발 과정 중 기업 요청에 

따라 추가 진행
    ※ 수요기업 개별 컨설팅 진행

◦ 솔루션, 기술 지원비용 우대
  - 인공지능 관련 기술 컨설팅 및 

솔루션 제공
  - 데이터 분석 관련 기술 컨설팅 

및 솔루션 제공
    ※ 단기성 기술지원은 기본 

무상제공
◦ 클라우드 아키텍처 설계 검토
  - 아키텍처 설계 검토 서비스 

제공 및 모범 사례 기반 고객에게 
적합한 권장 설계 서비스 검토

◦ 기술지원 및 컨설팅
  - 클라우드 서버 관련 기술지원
   · 서버 장애 조치 가이드

   · 취약점 및 보안조치 가이드

  - SaaS 서비스 관련 기술지원
  - 인증 취득 과정 컨설팅
  - 서비스 기술 고도화 시 지원

◦ 솔루션, 기술 지원비용 우대
  - 인공지능 관련 기술 컨설팅 및 

솔루션 제공
  - 데이터 분석 관련 기술 컨설팅 

및 솔루션 제공
    ※ 단기성 기술지원은 기본 

무상제공
◦ 클라우드 운영 컨설팅
  - 수요기업 분석을 통한 맞춤형 

클라우드 운영 컨설팅 제공



마케팅

◦ SaaS 서비스 수요처 협력 발굴 
및 공통 마케팅

  - 고객들의 세분화 및 타켓팅 
서비스 제공

  - 특정 산업에 맞는 맞춤형 메시지나 
메일 발송 기능 등을 통해 
커스터마이징하여 개발

  - 자사 홈페이지, 블로그 등을 
통해 협력업체의 서비스 홍보

◦ 고객 데이터 및 분석을 활용한 마케팅
  - 고객 웹사이트 구매 내역, 행동 

및 선호도 기반 고객 세분화로 
타겟 고객 세그먼트에 맞춘 콘텐츠 
제공

  - 마케팅 성과 분석 및 보고서를 
통해 마케팅 전략을 평가하고 
개선할 수 있도록 지원-

◦ SaaS 서비스 수요처 협력 발굴 
및 공통 마케팅

  - 고객들의 세분화 및 타켓팅 
서비스 제공

  - 특정 산업에 맞는 맞춤형 메시지나 
메일 발송 기능 등을 통해 커스터
마이징하여 개발

  - 자사 홈페이지, 블로그 등을 
통해 협력업체의 서비스 홍보

◦ 고객 데이터 및 분석을 활용한 마케팅
  - 고객 웹사이트 구매 내역, 행동 

및 선호도 기반 고객 세분화로 
타겟 고객 세그먼트에 맞춘 콘텐츠 
제공

  - 마케팅 성과 분석 및 보고서를 
통해 마케팅 전략을 평가하고 
개선할 수 있도록 지원

교육

◦ 기초/심화 기술교육 제공
  - 클라우드 사용 사례를 통해 

클라우드 이점을 이해하고 
적용할 수 있도록 교육 지원

  - laaS 환경구축 및 응용 교육
  - 인공지능, 데이터 분석 분야 

기술 교육 제공
  - 클라우드 서비스 개발 관련 

교육 지원

◦ 클라우드 보안 교육 제공
  - 액세스 관리, 사고 대응 등 주제에 

초점을 맞춘 전문 교육 프로그램 
제공（클라우드 환경 보안 강화 
지원 교육）

◦ 클라우드 워크로드 최적화 교육 제공 
  - 워크로드 최적히 전략 및 워크로드의 

효율성과 확장성 관련 교육 세션 
제공

◦ 기초/심화 기술교육 제공
  - IaaS 환경구축 및 응용 교육
  - 인공지능, 데이터 분석 분야 기술 

교육 제공
  - 클라우드 서비스 개발 관련 

교육 지원 
◦ 클라우드 운영 교육
  - 클라우드 리소스의 효율적 관리, 

비용 최적화 전략 관련 교육

◦ 클라우드 보안 교육
  - 액세스 관리, 사고 대응 등 주제에 

초점을 맞춘 전문 교육 프로그램
  - 클라우드 환경 보안 강화 지원 교육
◦ 클라우드 최신 기술 동향에 관한 교육
  - 최신 클라우드 기술 동향, 신기술 

도입 방법 관련 교육

기타

[인프라]
◦ laas 인프라 이용 지원
  - SaaS 개발을 위한 크레닷 지급

500만원（VAT 포함）
  - 사용기간: 사업 수행 기간
◦ 네피리티 laaS 인프라 환경
  - 요청 기반 셀프 서비스
  - 물리적 접근 없이 사용자에 의한 

클라우드 환경 확장/변경
  - 컴퓨팅 자원 모니터링
  - 고성능 컴퓨팅 자원 제공
    · 기계학습, 스토리지 등

[인프라]
◦ 크레닷 금액을 초과한 클라우드 

인프라 이용료
  - 클라우드 통합 기능 개발 지원 

（협의 필요）
◦ DevOps 통합 서비스
  - DevOps 도구 및 플랫폼을 통합

하여 프로비저닝, 배포 및 관리 
프로세스 자동화 기능을 제공

◦ 네트워크 관리 서비스
  - 네트워크 분할, 고급 라우팅 옵션 

기능

[인프라]
◦ laaS 인프라 이용 지원
  - 최대 500만원 한도로 인프라 

이용료 20% 추가 할인 지원
◦ 네피리티 laaS 인프라 환경
  - 요청 기반 셀프서비스
   · 물리적 접근 없이 사용자에 

의한 클라우드 환경 확장/변경

  - 컴퓨팅 자원 모니터링
  - 고성능 컴퓨팅 자원 제공
   · 기계학습, 스토리지 등

  - 연중무휴 365/24 장애 대응

[인프라]
◦ 크레닷 금액을 초과한 클라우드 

인프라 이용료
  - 클라우드 통합 기능 개발 지원

（협의 필요）
◦ 네트워크 관리 서비스
  - 네트워크 분할, 고급 라우팅 옵션 

기능
  - 클라우드 환경에 대한 보안과 성능 

및 유연성 업그레이드 기능 지원
◦ 인프라 운영 지원
  - 인프라 운영 현황 검토 및 리포트 



  - 연중무휴 365/24 장애 대응
◦ SaaS 서비스 개발 및 연동을 위한 

인프라 관리 API 제공（REST 
API 및 SDK）

  ※ 협의를 통해 요청 서비스 추가 
지원

  - 클라우드 환경에 대한 보안과 성능 
및 유연성 업그레이드 기능 지원

◦ SaaS 서비스 개발 및 연동을 
위한 인프라 관리 API 제공
（REST API 및 SDK）

    ※ 협의를 통해 요청 서비스 
추가 지원

제공


